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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BiLGILER
Programin giiglii yonleri:

Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi Isparta Bilisim Teknolojileri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde
yer alan Veri Tabani, Ag Tasarim1 ve Yonetimi Boliimii Bulut Bilisim Operatorliigii Programa, ilk defa bu
yil 6grenci alimi gergeklestirmistir. Programin kurulus agsamasinda miifredat yapisi olusturulurken hem i¢
paydaslarin (akademik personel ve yonetim) hem de dis paydaslarin (sektor temsilcileri) goriisleri alinmas,
boylece programin sektor ihtiyaglarma duyarlt ve cagdas teknoloji gelismelerini esas alan bir yapida
tasarlanmasi saglanmistir. Bu yaklasim, programin daha baslangi¢ asamasinda paydas temelli planlama
anlayisini benimsedigini gostermektedir.

Program miifredat1, uygulama agirlikli ve teknik yeterlilik kazandirmaya odakli bir yapidadir. Ozellikle
“Sanallagtirma ve Bulut Teknolojileri”, “Yiiksek Basarimli Hesaplama Donanimlar1” ve “Bulut Bilisim
Mimarileri” gibi dersler, 6grencilerin giincel bilisim teknolojileri alaninda teknik bilgi ve uygulama becerisi
kazanmalarin1 hedeflemektedir. Bu dersler teorik bilgi ile uygulamay1 biitiinlestiren bir yaklagimla
planlanmistir. Programin sektorel odak alaninin net olmasi, mezunlarin istihdam edilebilirligini artirmaya
yonelik dnemli bir avantaj olarak degerlendirilmektedir.

Egitim modeli bakimindan programin en giiclii yonlerinden biri igyeri temelli 6grenme yaklagimidir.
Miifredatta hem 30 is giinii zorunlu staj hem de bir donemlik Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamasi
yer almaktadir. Bu yap1 sayesinde Ogrenciler mezun olmadan Once gergek sektor ortaminda ¢alisma
deneyimi kazanmakta, mesleki yeterliliklerini uygulamali olarak gelistirme firsat1 elde etmektedir.
Isletmede Mesleki Egitim uygulamasi, dgrencinin mesleki gelisimini destekleyen ve teori-uygulama
biitiinligiinii gliglendiren 6nemli bir mekanizma olarak degerlendirilmektedir.

Programin akademik ve idari siiregleri belgelendirilmis ve erisilebilir durumdadir. Ders bilgi paketleri, staj
yonergesi, Isletmede Mesleki Egitim yonergesi, OBS otomasyon sistemi ve birim web sayfasi gibi belge
ve dijital altyapilar aktif olarak kullanilmaktadir. Bu durum, programin seffaflik ve siire¢ yonetimi
acisindan kurumsal bir yap1 olusturma yoniinde adim attigini1 gostermektedir.

Programin gelismeye acik yonleri:

Programin yeni acilmig olmasi nedeniyle heniliz mezun verisi ve mezun geri bildirim mekanizmalari
olugsmamigtir. Program ¢iktilarinin dlgiilmesi, analiz edilmesi ve siirekli iyilestirme dongiisiine sistematik
bicimde entegre edilmesi ilerleyen yillarda somut veri iiretimiyle daha gii¢lii hale gelecektir. Ayrica dig
paydas geri bildirimlerinin periyodik ve yapilandirilmis bir modele doniistiiriilmesi, mezun izleme
sisteminin olusturulmas: ve uluslararasi sertifikasyon siireglerinin programla daha biitiinlesmis hale
getirilmesi gelismeye agik alanlar arasinda degerlendirilmektedir. Bulut bilisim alaninin hizli teknolojik
degisimi goz Oniine alindiginda, laboratuvar altyapisinin ve teknik donanimin siirdiiriilebilir bi¢imde
giincellenmesi de stirekli izlenmesi gereken bir husustur.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yénetim Modeli ve Idari Yapi

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, {liniversitenin ve meslek yiiksekokulunun yiiriirlikkteki mevzuati
cergevesinde tanimlanmis yonetim modeli dogrultusunda faaliyet géstermektedir. Program koordinatorligii
gorevi boliim bagkani tarafindan yiiriitiillmekte olup akademik ve idari siireclerin koordinasyonu bu yapi
igerisinde saglanmaktadir. Karar alma siirecleri bolim kurulu ve meslek yiiksekokulu kurulu iizerinden
yiirtitiilmekte, gerekli durumlarda boliim kurulu toplanarak akademik konular goriisiilmektedir.

Programin kurulus asamasinda miifredat tasarimi i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak olusturulmus;
hazirlanan miifredat boliim kurulu ve MYO kurulu degerlendirmelerinden ge¢mis, ardindan Senato onay1



alinarak ylirtirliige girmistir. Program biinyesinde danisma kurulu bulunmakta olup sektorel goriiglerin
yonetime yansitilmasi agisindan bu yap1 6nemli bir rol {istlenmektedir. Y onetim modeli, kurumsal hiyerarsi
icerisinde taniml1 ve isler durumdadir.

Degerlendirme:

Programin yonetim modeli yasal diizenlemeler gercevesinde tanimlanmis olup karar mekanizmalar
kurumsal yapi igerisinde isletilmektedir. Miifredatin olusturulmasi siirecinde i¢ ve dis paydas katiliminin
saglanmig olmasi, yonetim modelinin katilimer bir anlayisla sekillendirildigini gdstermektedir. Boliim
kurulu ve MYO kurulu iizerinden yiiriitiilen karar siirecleri, kontrol ve denge mekanizmasinin kurumsal
cergevede calistigini ortaya koymaktadir.

PUKO déngiisii acisindan degerlendirildiginde; planlama asamasi (paydas goriisleriyle miifredat
olusturulmasi ve resmi onay siireclerinin tamamlanmasi) gerceklestirilmis, uygulama asamasi yeni 6grenci
alimi ile baglatilmistir. Ancak programin ilk yilinda olmasi nedeniyle kontrol etme ve Onlem alma
asamalarma iliskin sistematik veri heniiz olusmamistir. Izleme ve iyilestirme mekanizmalarmnin ilerleyen
akademik donemlerde veri temelli olarak gii¢lendirilmesi gerekmektedir.

Mevcut yap1 tanimli ve uygulanmakta olmakla birlikte, performans gdstergelerine dayali1 diizenli izleme ve
iyilestirme mekanizmalarinin sistematik hale getirilmesi programin kurumsal olgunlugunu artiracaktir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
KVar Var OVar OVar OVar O1 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 2 OYok
3
04
as

A.1.2. Liderlik

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda liderlik rolii, program koordinatorii olarak gorev yapan bolim
bagkani tarafindan yiiriitiilmektedir. Akademik ve idari siire¢lerin koordinasyonu, karar alma siireclerinin
isletilmesi ve paydas goriislerinin programa yansitilmasi bu liderlik yapisi igerisinde gergeklestirilmektedir.
Programin kurulus siirecinde i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasi, liderligin katilimci ve danismaya agik
bir anlayisla yiirtitiildiigiinii gostermektedir.

Program ile meslek yiiksekokulu yonetimi arasinda resmi kurullar araciligiyla iletisim saglanmakta;
miifredat, akademik planlama ve uygulama siiregleri bu kurumsal yapi igerisinde yiiriitiilmektedir. Liderlik
anlay1s1 mevzuata uygun, kurumsal hiyerarsi i¢cinde tanimli ve koordinasyon odaklidir.

Degerlendirme:

Programin liderlik yapisi, boliim bagkanlig1 izerinden yiiriitiilen koordinasyon modeli ile siirdiiriilmektedir.
Miifredat olusturma siirecinde i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmis olmasi, liderligin katilime1 bir yaklasim
benimsedigini gostermektedir. Program ile {ist yonetim arasinda boliim kurulu, MY O kurulu ve Senato gibi
resmi mekanizmalar {izerinden iletisim saglanmaktadir.

Kalite giivencesi kiiltiirii agisindan degerlendirildiginde; planlama ve uygulama asamalari gerceklestirilmis
olup liderlik siirecleri programin kurulus asamasinda aktif rol oynamistir. Ancak programin yeni agilmis
olmasi nedeniyle sistematik izleme, performans gostergeleri ve diizenli kalite degerlendirme raporlari
heniiz olusturulmamistir. Kalite kiiltiiriinlin siirdiiriilebilir ve veri temelli hale getirilmesi ilerleyen
donemlerde liderlik yaklagiminin daha da giiclenmesini saglayacaktir.



Mevcut durumda liderlik yapisi tanimly, isler ve kurumsal gerceve icerisinde yiiriitiilmektedir; ancak kalite
gilivencesi mekanizmalarinin sistematiklesmesi programin olgunluk diizeyini artiracaktir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LVar OVar OVar Uvar 01 Var
OYok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
K]
04
s

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi, hizli degisim gosteren bilisim teknolojileri alaninda faaliyet
gostermektedir. Programin miifredati sanallastirma, bulut mimarileri ve yiiksek basarimli hesaplama gibi
giincel ve doniisiim odakli alanlar iizerine kurgulanmistir. Miifredat olusturulurken i¢ ve dis paydas
goriiglerinin alinmis olmasi, programin degisen sektor ihtiyaglarina uyum saglama amaci tasidigini
gostermektedir.

Program, kurulus asamasinda ¢agmn gerektirdigi dijital altyap: ve teknoloji temelli ders igeriklerini esas
alarak tasarlanmistir. Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamasi ve zorunlu staj yapisi, dgrencilerin
giincel sektorel gelismeleri dogrudan is ortaminda deneyimlemelerine olanak saglamaktadir.

Degerlendirme:

Programin faaliyet gosterdigi alan dogasi geregi teknolojik doniisiimle dogrudan iliskilidir. Miifredatin
giincel bulut bilisim teknolojileri lizerine kurulmus olmasi, programin degisime duyarli bir perspektifle
tasarlandigini gdstermektedir. I¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda miifredatin olusturulmasi, degisim
yonetimi anlayisinin planlama asamasinda dikkate alindigini ortaya koymaktadir.

Programin yeni agilmig olmasi1 nedeniyle heniiz pandemi, dogal afet veya biiytlik dlgekli sistemsel degisim
gibi durumlara kars1 kurumsal doniigiim kapasitesini test eden somut uygulama 6rnekleri bulunmamaktadir.
Ancak dijital altyapi, OBS otomasyonu, web tabanli ders bilgi paketleri ve isyeri temelli egitim modeli
programin esnek ve uyarlanabilir bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

PUKO déngiisii agisindan planlama ve uygulama asamalar1 mevcut olup; kontrol ve iyilestirme siireglerinin
veri temelli olarak gii¢lendirilmesi ilerleyen donemlerde programin kurumsal doniisiim kapasitesini daha
ist dlizeye tasiyacaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar CVar OVar OVar OVar a1 Var

OYok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
K]
L4




as

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, iiniversitenin kalite gilivence sistemi ve mevzuat g¢ercevesinde
ylriitiilen siireglere entegre sekilde faaliyet gostermektedir. Akademik siiregler boliim kurulu ve meslek
yiiksekokulu kurulu araciligiyla yiiriitilmekte; ders bilgi paketleri, miifredat yapisi ve uygulama siirecleri
kurumsal c¢ercevede tanimlanmaktadir. Staj ve Isletmede Mesleki Egitim siirecleri yonergelerle
diizenlenmis olup programin uygulama temelli yapist kalite giivence sisteminin bir parcast olarak
degerlendirilmektedir.

Programin yeni acilmis olmasi nedeniyle kalite gilivencesi siiregleri uygulama asamasinda olup heniiz
izleme ve iyilestirme dongiisiinli tamamlamis veri setleri olusmamaistir.

Degerlendirme:

Program diizeyinde kalite giivencesi mekanizmalar1 {iniversitenin kalite sistemi ile uyumlu olarak
yiriitiilmektedir. Planlama asamasinda miifredatin i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda olusturulmasi
kalite yaklagimimin baslangi¢ diizeyinde benimsendigini gdstermektedir. Ders bilgi paketlerinin
hazirlanmis olmasi, staj ve IME siireclerinin ydnergelerle tanimlanmis olmas: kalite giivence yapisimin
temel unsurlarinin mevcut oldugunu ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte programin ilk yilinda olmasi nedeniyle performans gdstergelerinin izlenmesi, ¢ikti
analizleri ve sistematik iyilestirme kararlarinin kayit altina alinmasi siirecleri heniiz olusmamistir. PUKO
dongiisiiniin kontrol ve 6nlem alma agsamalarinin veri temelli olarak gelistirilmesi gerekmektedir.

Mevcut durumda kalite giivence mekanizmalari kurumsal diizeyde tanimli olmakla birlikte program
0zelinde sistematik izleme ve iyilestirme siireclerinin heniiz olgunlagsmadig1 degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar COVar OVar 01 Var
Yok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
13
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A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Bulut Bilisim Operatorliigii Programina iliskin akademik ve idari bilgiler birim web sayfasi ve liniversitenin
dijital sistemleri araciligiyla kamuoyuyla paylasilmaktadir. Programin miifredati, ders bilgi paketleri ve
akademik icerikleri erisilebilir durumdadir. Ogrenci islemleri ve akademik siiregler OBS otomasyon sistemi
tizerinden yiiriitiilmekte ve izlenmektedir.

Staj ve Isletmede Mesleki Egitim siireclerine iliskin yonergeler tammli ve erisilebilir durumdadir.
Programin akademik yapisi, ders igerikleri ve uygulama siiregleri seffaf bir bicimde sunulmaktadir.

Degerlendirme:

Programin kamuoyunu bilgilendirme ve seffaflik mekanizmalar1 kurumsal dijital altyapi1 iizerinden
yiritiilmektedir. Web sayfasi, ders bilgi paketleri ve OBS sistemi araciliiyla programin akademik yapisi
ve uygulama siiregleri erisilebilir durumdadir. Staj ve Isletmede Mesleki Egitim yonergelerinin tanimli
olmasi hesap verebilirlik a¢isindan 6nemli bir unsurdur.



Programin yeni a¢ilmis olmasi nedeniyle heniiz performans raporlari, mezun istthdam verileri veya yillik
degerlendirme raporlar1 kamuoyuyla paylasilabilecek diizeye gelmemistir. Ancak mevcut dijital altyap1 ve
kurumsal yap1 seffaflik acisindan yeterli bir temel olusturmaktadir.

PUKO déngiisii agisindan planlama ve uygulama asamalar1 mevcuttur; izleme ve iyilestirme siireglerinin
diizenli raporlamaya dontstiiriilmesi ilerleyen donemlerde programin hesap verebilirlik diizeyini
artiracaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar O1 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 2 OYok
3
04
as

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, tiniversitenin stratejik plani ve uygulamaya dayali egitim yaklagimi
dogrultusunda yapilandirilmistir. Programin misyonu ve vizyonu, bilisim teknolojilerindeki hizli doniisiim,
sektorel gereksinimler ve ulusal/uluslararasi is giicli beklentileri dikkate alinarak belirlenmistir. Program
egitim amaglari teknik yeterlilik, uygulama becerisi, etik degerler, yasam boyu 6grenme, ekip calismasi ve
uluslararasi rekabet giicii gibi temel alanlar1 kapsamaktadir.

Belirlenen amag¢ ve hedefler; bulut bilisim altyapilari, sanallagtirma teknolojileri, ag yonetimi, veri
giivenligi ve yeni nesil platformlar gibi ¢agdas alanlara odaklanmaktadir. Isyeri temelli egitim modeli
(IME) ve zorunlu staj uygulamalar1 stratejik yaklasimin uygulamaya doniistiiriilmesini desteklemektedir.

Degerlendirme:

Programin misyon, vizyon ve egitim amaglar1 acik, anlasilir ve alanin gereksinimleriyle uyumludur. Egitim
amaglar1 teknik yeterlilik, uygulama becerisi ve etik sorumluluk gibi temel mesleki unsurlar
kapsamaktadir. Program hedefleri, bulut mimarileri (IaaS, PaaS, SaaS), sanallastirma yazilimlar1 (VMware,
Hyper-V, Proxmox), bulut altyapilar1 (Azure, AWS, Google Cloud), veri giivenligi ve sistem siirekliligi
gibi somut teknik alanlara dayanmaktadir.

Stratejik yaklasim planlama ve uygulama diizeyinde belirlenmis ve miifredat araciligiyla hayata
gecirilmistir. Ancak programin yeni acilmis olmasi nedeniyle hedeflerin gerceklesme diizeyine iliskin
performans gostergeleri ve veri temelli analizler heniiz olusmamistir. Amag ve hedeflerin diizenli araliklarla
Olciilmesi ve degerlendirilmesi, ilerleyen donemlerde stratejik yonetim anlayisinin  giiclenmesini
saglayacaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var CVar OVar OVar OVar Ol X Var
OYok XYok XYok XYok XYok 2 OYok
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinin misyonu; bilisim teknolojilerinin hizla degisen yapisina uyum
saglayabilen, bulut bilisim altyapilarinin  kurulumu, yo6netimi ve giivenligini etkin bi¢imde
gergeklestirebilen, yenilik¢i, etik degerlere bagli ve problem ¢dzme becerisi yiliksek teknik uzmanlar
yetistirmektir. Program, uygulamali egitim anlayisiyla sektorle is birligi icerisinde ¢alisarak 6grencilerin
mezuniyet sonrasi ulusal ve uluslararasi bilisim ekosisteminde etkin roller iistlenmesini amaglamaktadir.

Programin vizyonu; ulusal ve uluslararasi diizeyde taninan, sektor odakli uygulamali egitim yaklagimiyla
bilisim teknolojilerinin gelecegine yon veren, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢oziimler iiretebilen oncii bir
program olmaktir. Bu vizyon, liniversitenin uygulamaya dayal1 egitim modelini dijital doniisiim ekseninde
gliclendirme yaklasimiyla uyumludur.

Program egitim amaclar1 ve hedefleri; teknik yetkinlik, uygulama becerisi, etik degerler, yasam boyu
O0grenme, ekip calismasi ve uluslararasi is giicli piyasasina uyum gibi temel alanlar1 kapsamaktadir.
Belirlenen amag¢ ve hedefler, bulut bilisim, sanallastirma ve ag teknolojileri alanindaki sektorel
gereksinimlere yanit verecek sekilde yapilandirilmistir.

Degerlendirme:

Programin misyon ve vizyon ifadeleri agik, anlagilir ve alanin gereksinimleriyle uyumludur. Misyon; teknik
yeterlilik, uygulama becerisi, etik degerler ve problem ¢6zme yetkinligi gibi temel unsurlari1 kapsamaktadir.
Vizyon ise programin ulusal ve uluslararasi diizeyde taninan, yenilik¢i ve sektorle entegre bir yap1i olma
hedefini ortaya koymaktadir.

Program egitim amaclar1 ve hedefleri; bulut mimarileri (IaaS, PaaS, SaaS), sanallastirma yazilimlar
(VMware, Hyper-V, Proxmox), bulut altyapilar1 (Azure, AWS, Google Cloud), veri giivenligi, sistem
stirekliligi ve yeni nesil teknolojiler (Kubernetes, Docker, DevOps, AI-Cloud) gibi giincel alanlar
icermektedir. Bu durum misyon ve vizyonun somut hedeflerle desteklendigini gdstermektedir.

Ancak programin yeni agilmis olmasi nedeniyle misyon ve vizyon dogrultusunda performans gostergeleri
ve ¢ikt1 analizleri heniiz olusmamistir. Amag ve hedeflerin diizenli araliklarla izlenmesi ve Olgiilmesi,
ilerleyen donemlerde stratejik planlama siirecinin daha sistematik hale gelmesini saglayacaktir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var CVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok XYok XYok XYok XYok 2 OYok
K]
04
0s

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Bulut Bilisim Operatorliigi Programimin stratejik amag¢ ve hedefleri, program egitim amaglari
dogrultusunda yapilandirilmistir. Hedefler; 6grencilerin bulut mimarilerini kavrama, sanallastirma ve ag
yonetimi yazilimlarini etkin kullanma, bulut altyapilarini kurulumdan izlemeye kadar yonetebilme, veri



giivenligi ve sistem siirekliligini saglama, performans sorunlarini analiz edip ¢6ziim lretebilme ve yeni
teknolojilere uyum saglayabilme yetkinliklerini kazanmalarini hedeflemektedir.

Stratejik hedefler teknik, uygulama temelli ve sektorle uyumlu bir yapiya sahiptir. Isletmede Mesleki
Egitim ve zorunlu staj uygulamalar1 bu hedeflerin uygulama ortaminda pekistirilmesini desteklemektedir.

Degerlendirme:

Programin stratejik hedefleri agik ve teknik olarak tanimlanmistir. Hedefler; bulut bilisim mimarileri (IaaS,
PaaS, SaaS), sanallastirma platformlar1 (VMware, Hyper-V, Proxmox), bulut servis saglayicilar1 (Azure,
AWS, Google Cloud), veri giivenligi, sistem izleme ve hata senaryolarinda ¢oziim iiretme gibi somut
alanlara dayanmaktadir. Ayrica yeni nesil teknolojiler (Kubernetes, Docker, DevOps, AI-Cloud) hedefler
icerisinde yer almakta olup programin gelecege uyum kapasitesini gostermektedir.

Stratejik hedefler planlama asamasinda belirlenmis ve miifredat araciligiyla uygulamaya gecirilmistir.
Ancak programin ilk yilinda olmasi nedeniyle hedeflerin gergeklesme diizeyine iliskin Olgiilebilir
performans gostergeleri heniiz olusmamistir. Mezun izleme, basar1 oranlari, sertifikasyon kazanimi gibi
gostergelerin ilerleyen yillarda sistematik olarak takip edilmesi hedeflerin degerlendirilmesini
gliclendirecektir.

Mevcut durumda stratejik amag ve hedefler tanimli ve uygulanmakta olmakla birlikte izleme ve iyilestirme
boyutunun veri temelli olarak gelistirilmesi gerekmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok X2 OYok
K]
4
s

A.2.3. Performans Yonetimi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda performans yonetimi, {iniversitenin akademik izleme ve
degerlendirme sistemleri gergevesinde yiiriitiilmektedir. Ogrenci basar1 oranlari, devamsizlik oranlari ve
O0grenci memnuniyet anketleri program diizeyinde izlenen temel performans gostergeleri arasinda yer
almaktadir. Bu veriler OBS sistemi ve kurumsal anket mekanizmalar1 araciligiyla elde edilmektedir.

Programin uygulama temelli yapisi geregi akademik basar1 ve devam durumu diizenli olarak takip
edilmekte, 6grenci geri bildirimleri kalite siirecinin bir pargasi olarak degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Programda bagar1 orani, devamsizlik orani ve 6grenci memnuniyet anketleri performans gostergesi olarak
kullanilmaktadir. Bu gostergeler planlama ve uygulama asamasinin 6tesinde izleme boyutunun da var
oldugunu géstermektedir. Ogrenci memnuniyet anketleri, programin egitim-dgretim siireglerine iliskin geri
bildirim saglamaktadir.

Ancak programin ilk yilinda olmasi nedeniyle performans verilerinin uzun donemli analizleri ve sistematik
tyilestirme kararlar1 heniiz olusmamustir. Performans gostergelerinin diizenli olarak degerlendirilmesi ve
alinan kararlarin kayit altina alinarak PUKO dongiisiiniin tamamlanmas ilerleyen donemlerde performans
yoOnetimi sistemini gili¢lendirecektir.



Mevcut durumda performans gostergeleri tanimli ve izlenmekte olup iyilestirme siireglerinin sistematik
hale getirilmesi programin olgunluk diizeyini artiracaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar [IVar Var OVar OVar 01 Var

OYok Yok OYok Yok Yok 2 OYok
K]
04
s

A.3. Yonetim Sistemleri

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda yonetim sistemleri, tiniversitenin kurumsal idari ve akademik
altyapisina entegre sekilde yiiritilmektedir. Akademik siiregler, bilgi yoOnetimi, insan kaynaklari
planlamasi ve siire¢ yonetimi liniversitenin merkezi sistemleri dogrultusunda isletilmektedir.

Programun yonetim yapist dijital bilgi sistemleri (OBS, ders bilgi paketleri, web altyapisi) ile
desteklenmekte; akademik kararlar boliim ve MYO kurullart araciligiyla alinmaktadir. Ogrenci basari
oranlari, devamsizlik verileri ve memnuniyet anketleri performans izleme siirecine katki saglamaktadir.

Program yeni acilmis olmakla birlikte yonetim sistemleri tanimli ve isler durumdadir. Ancak veri temelli
analiz ve sistematik iyilestirme mekanizmalarinin zaman icerisinde daha kurumsal bir yapiya
kavusturulmasi gerekmektedir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda bilgi yonetimi siiregleri liniversitenin dijital altyapisi lizerinden
yiiriitiilmektedir. Akademik ve idari veriler Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) aracilif1yla kayit altina alinmakta
ve izlenmektedir. Ders bilgi paketleri, miifredat yapisi, akademik takvim ve program igerikleri dijital
ortamda erisilebilir durumdadir.

Ogrenci basari oranlar1, devamsizlik bilgileri ve akademik performans gostergeleri OBS sistemi {izerinden
takip edilmekte, Ogrenci memnuniyet anketleri ise kurumsal anket mekanizmalar1 araciliiyla
yiirtitiilmektedir. Programin isleyisine iliskin temel veriler dijital ortamda saklanmakta ve raporlanabilir
durumdadir.

Degerlendirme:

Programin bilgi yonetim sistemi iiniversitenin merkezi dijital altyapisina entegre sekilde calismaktadir.
OBS sistemi lizerinden Ogrencilerin akademik basar1 durumlart ve devam bilgileri diizenli olarak
izlenmektedir. Ders bilgi paketlerinin dijital ortamda sunulmasi ve akademik igeriklerin erisilebilir olmast
seffaflik ve veri yonetimi agisindan olumlu bir uygulamadir.

Bilgi yonetimi kapsaminda performans gostergelerine iliskin veriler toplanmakta olmakla birlikte, bu
verilerin sistematik analiz edilerek iyilestirme kararlarina doniistliriilmesi siireci heniiz baslangi¢
asamasindadir. Programin yeni acilmis olmasi nedeniyle uzun donemli veri analizi heniiz miimkiin
olmamustir.

Mevcut durumda bilgi yonetim altyapis1 tanimli ve isler durumdadir; izleme ve raporlama siireclerinin
sistematik analiz ve karar mekanizmalarina daha gii¢lii entegre edilmesi programin olgunluk diizeyini
artiracaktir.

Kontrol Tablosu:



Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var OVar Var OVar OVar 01 Var
OYok Yok OYok Yok Yok 02 OYok
3
04
as

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda akademik faaliyetler dort Ogretim elemani tarafindan
yuriitiilmektedir. Kadro dagilimi; bir dogent, iki doktor Ogretim iiyesi ve bir 6gretim gorevlisinden
olugmaktadir. Tiim akademik personel ilgili alan mezunu olup programin teknik yapisiyla dogrudan uyumlu
bir uzmanlik alanina sahiptir.

Akademik personel, programin uygulama temelli yapisina uygun olarak ders igeriklerini yiiriitmekte ve
ogrencilerin teknik yetkinlik kazanmalarini desteklemektedir. Alan uyumu ve akademik yeterlilik
programin egitim-6gretim kalitesine dogrudan katki saglamaktadir.

Degerlendirme:

Programin insan kaynaklar1 yapisi alan uyumu agisindan giicliidiir. Akademik kadronun tamaminin
bilgisayar alan1 mezunu olmasi ve teknik altyapiya sahip olmasi programin hedefleriyle uyumlu bir egitim
ortam1 sunmaktadir. Dogent ve doktor 6gretim iiyesi diizeyindeki akademik personelin varligi akademik
niteligi gliclendirmektedir.

Ogretim elemam sayis1 mevcut dgrenci kapasitesi dikkate alindiginda yeterli goriinmektedir. Ancak
programin ilerleyen yillarda 6grenci sayisinin artmasi durumunda insan kaynagi planlamasinin gdzden
gecirilmesi gerekebilir. Akademik performans, mesleki gelisim ve hizmet i¢i egitim siireclerinin sistematik
izlenmesi programin insan kaynaklar1 yonetimini daha da giiglendirecektir.

Mevcut durumda insan kaynaklart yapisi tanimli, alan uyumlu ve yeterli diizeydedir.
Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LVar OVar OVar OVar 1 Var
Yok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
13
04
s

A.3.3. Finansal Yonetim
Bu olgiit kullanilmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
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Bulut Bilisim Operatorliigi Programinda akademik ve idari siirecler tanimli kurumsal mekanizmalar
cercevesinde ylriitiilmektedir. EZitim-6gretim siireci miifredat plan1 dogrultusunda yiiriitiilmekte, ders
icerikleri ders bilgi paketleri aracilifiyla tanimlanmaktadir. Akademik kararlar boliim kurulu ve MYO
kurulu tizerinden alinmakta; miifredat degisiklikleri resmi onay siire¢lerinden gegmektedir.

Staj ve Isletmede Mesleki Egitim (IME) siirecleri yonergelerle diizenlenmis olup &grencilerin sektor
deneyimi kazanmalar1 sistematik bir yapiya baglanmistir. Ogrenci basar1 ve devamsizlik verileri OBS
sistemi iizerinden izlenmekte ve akademik stirecler dijital ortamda kayit altina alinmaktadir.

Degerlendirme:

Programin siire¢ yonetimi mevzuata uygun ve tanimli bir yapidadir. Egitim-6gretim siirecleri miifredat
plan1 dogrultusunda yiiriitiilmekte, staj ve IME uygulamalar1 yénergelerle diizenlenmis durumdadir. Karar
alma siireclerinin bolim ve MYO kurullar1 iizerinden yiiriitiilmesi siireclerin kurumsal cercevede
isletildigini gostermektedir.

Akademik performans gostergeleri (basar1 orani, devamsizlik orani ve 6grenci memnuniyet anketleri)
izlenmekte olup siire¢ yonetimi veri liretmeye baglamistir. Ancak programin yeni agilmis olmasi nedeniyle
stireclerin sistematik analiz edilerek iyilestirme kararlarina doniistiirtilmesi hentiz baslangi¢c asamasindadir.

Mevcut durumda siiregler tanimli ve uygulanmakta olup kontrol ve iyilestirme mekanizmalarinin
sistematiklestirilmesi programin kurumsal olgunluk diizeyini artiracaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LVar X Var OVar OVar 01 X Var
OYok XYok OYok XYok XYok X2 OYok
K]
4
s

A.4. Paydas Katilim

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda paydas katilimi, i¢ ve dis paydas goriislerinin programin planlama
ve uygulama siireclerine yansitilmasi esasina dayanmaktadir. Programin kurulus asamasinda miifredat
olusturulurken sektdr temsilcilerinin goriisleri alinmis olup danigma kurulu yapisi bulunmaktadir. I¢ paydas
olarak dgrenciler ve akademik personel siireclere katilim saglamaktadir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan mezun bulunmamaktadir. Mezun iliskileri ve mezun izleme
stireclerinin ilerleyen yillarda yapilandirilmasi planlanmaktadir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihmi

Programin miifredat tasarim siirecinde i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak katilimei bir planlama anlayisi
benimsenmistir. D1s paydaslar sektor temsilcileri ve danisma kurulu araciligiyla siirece katki saglamaktadir.
I¢ paydas olarak akademik personel ve 6grenciler egitim-6gretim siireglerine aktif katilim gdstermektedir.

Ogrenci geri bildirimleri, vize ve final smavlar1 sonrasinda OBS sistemi iizerinden yapilan anketler
aracilifiyla toplanmaktadir. Bu anketler 6grencilerin ders igerikleri, 6gretim yontemleri ve genel akademik
stireclere iligskin degerlendirmelerini icermektedir.

Degerlendirme:

11



Programin paydas katilimi1 planlama asamasinda i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasi ile baslamistir.
Danisma kurulunun bulunmasi ve sektor temsilcilerinin miifredat siirecine katki saglamasi dis paydas
katilim1 agisindan olumlu bir gostergedir.

Ogrenci geri bildirimlerinin OBS {izerinden diizenli olarak alinmasi i¢ paydas katilimmm uygulama
diizeyinde saglandigin1 gostermektedir. Ancak programin yeni a¢ilmis olmasi nedeniyle mezun geri
bildirim mekanizmasi1 heniiz bulunmamaktadir. Ayrica 6grenci anket sonuglarinin sistematik analiz
edilerek iyilestirme kararlarina doniistiiriillmesi siireci heniiz baslangi¢c agsamasindadir.

Mevcut durumda paydas katilimi tanimli ve uygulanmakta olup izleme ve iyilestirme boyutunun
giiclendirilmesi programin olgunluk diizeyini artiracaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar (IVar OVar OVar 01 X Var
OYok Yok XYok XYok XYok 2 OYok
3
04
s

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda 6grenci geri bildirimleri diizenli olarak alinmaktadir. Vize ve final
smavlar1 sonrasinda OBS sistemi iizerinden 6grencilerin derslere iligkin degerlendirmeleri toplanmaktadir.
Bu anketler araciligiyla 6grencilerin ders igerikleri, 6gretim yontemleri, akademik siiregler ve genel
memnuniyet durumlar izlenmektedir.

Bunun yam sira {iniversite genelinde kullanilan Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS) iizerinden hem
ogrenciler hem de calisanlar geri bildirimde bulunabilmektedir. Bu sistem araciligiyla 6neri, talep ve
sikayetler dijital ortamda iletilebilmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Degerlendirme:

Programda 6grenci geri bildirim mekanizmalar1 tanimli ve aktif durumdadir. OBS iizerinden yapilan ders
degerlendirme anketleri diizenli olarak uygulanmakta olup Ogrencilerin goriisleri sistematik sekilde
toplanmaktadir. Ayrica KBYS geri bildirim sistemi aracilifiyla 6grenciler ve calisanlar 6neri ve geri
bildirimlerini iletebilmektedir.

Bu uygulamalar planlama ve uygulama asamalarinin 6tesinde izleme mekanizmasinin da var oldugunu
gostermektedir. Ancak programin yeni acgilmis olmasi nedeniyle geri bildirimlerin analiz edilerek somut
tyilestirme kararlarina doniistiiriilmesi siireci heniiz baslangi¢ asamasindadir. Geri bildirim sonuglarinin
kurul glindemine alinarak degerlendirilmesi ve kayit altina alinmast ilerleyen donemlerde kalite dongiisiinii
tamamlayacaktir.

Mevcut durumda geri bildirim mekanizmalari tanimli, erisilebilir ve uygulanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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XVar Var LVar OVar OVar 01 Var
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
3
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05

A.4.3. Mezun Iliskileri Yoénetimi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi ilk kez 6grenci alim1 gergeklestirmis olup heniiz mezun vermemistir.
Bununla birlikte tiniversite biinyesinde mezun takip sistemi bulunmakta olup mezuniyet sonrasi izleme
siirecinin bu sistem lizerinden ytriitiilmesi planlanmaktadir.

Programin ilerleyen yillarda mezun istihdam verilerinin, kariyer gelisim siireglerinin ve sektor geri
bildirimlerinin sistematik bigimde izlenmesi hedeflenmektedir.

Degerlendirme:

Program heniiz mezun vermemis olmakla birlikte tiniversite diizeyinde mezun takip sistemi mevcuttur. Bu
durum mezun iligkileri yonetimi agisindan planlama altyapisinin hazir oldugunu gostermektedir. Mezun
izleme siirecinin aktif olarak uygulanabilmesi mezuniyetlerin gergeklesmesiyle miimkiin olacaktir.

Mezun istihdam oranlari, sektéor uyumu ve kariyer gelisim verilerinin ilerleyen donemlerde kalite
dongiisiine entegre edilmesi programin stratejik gelisimine katki saglayacaktir.

Mevcut durumda mezun takip mekanizmasi1 kurumsal olarak tanimli olmakla birlikte uygulama siireci
heniiz baglamamustir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
Var OVar OVar OVar OVar [11 XVar
1Yok XYok XYok XYok XYok 2 OYok
03
04
0s

A.S. Uluslararasilasma

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, bilisim teknolojilerinin kiiresel niteligi dikkate alinarak uluslararasi
geligsmeleri takip eden bir anlayisla yapilandirilmistir. Programin egitim igerigi bulut bilisim altyapilari,
sanallagtirma platformlar1 ve kiiresel 6lgekte kullanilan teknolojiler iizerine kuruludur. Uluslararasi is giicii
piyasasinda gecerliligi bulunan bilgi ve becerilerin kazandirilmas1 hedeflenmektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan uluslararasi 6grenci, mezun veya dogrudan uluslararasi is birligi
uygulamalar1 bulunmamaktadir. Ancak uluslararasi sertifikasyonlara hazirlik ve kiiresel teknolojilere uyum
stratejik hedefler arasinda yer almaktadir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi
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Programin uluslararasilagma yaklagimi, kiiresel 6l¢ekte kullanilan bulut teknolojilerinin egitim icerigine
entegre edilmesi yoluyla yiiriitiilmektedir. Azure, AWS, Google Cloud, VMware, Docker ve Kubernetes
gibi uluslararas1 platformlar ders iceriklerinde yer almaktadir. Bu durum o&grencilerin uluslararasi
gecerliligi olan teknik yetkinlikler kazanmasini desteklemektedir.

Uluslararas1 6grenci hareketliligi ve Erasmus gibi siire¢ler iiniversite diizeyinde yiiriitiilmekte olup
programin bu mekanizmalara entegrasyonu ilerleyen donemlerde planlanmaktadir.

Degerlendirme:

Programin uluslararasilasma yaklasimi dogrudan kiiresel bilisim teknolojilerinin miifredata entegre
edilmesi iizerine kuruludur. Ders igeriklerinde uluslararas1 6lgekte kullanilan platformlarin yer almasi
Ogrencilerin global is giicii piyasasina uyumunu desteklemektedir.

Ancak program heniiz yeni agilmis olup uluslararasi 6grenci hareketliligi, ¢ift diploma programi veya aktif
uluslararasi is birligi bulunmamaktadir. Uluslararasilasma performans gostergeleri heniiz olugsmamustir.
Programin ilerleyen yillarda Erasmus ve benzeri mekanizmalara aktif katilim saglamasi hedeflenmektedir.

Mevcut durumda uluslararasilasma planlama asamasinda olup uygulama ve izleme boyutu sinirlidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Var
OYok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
a3
04
as

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Bu boliim doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi heniiz ilk yilinda olup uluslararasi 6grenci, mezun veya aktif
uluslararasi hareketlilik verisi bulunmamaktadir. Programin egitim igerigi kiiresel 6l¢ekte kullanilan bulut
bilisim ve sanallastirma teknolojilerini kapsamaktadir. Bu yaklagim dgrencilerin uluslararasi is giicii
piyasasina uyum saglamasini hedeflemektedir.

Uluslararasilasma performansina iliskin nicel gostergeler (6grenci hareketliligi, uluslararasi is birlikleri,
cift diploma programlar1 vb.) heniiz olusmamuistir.

Degerlendirme:

Programin uluslararasilasma performansi1 heniiz baslangic asamasindadir. Uluslararas1 teknoloji
igeriklerinin miifredata entegre edilmis olmasi 6nemli bir altyapr olusturmaktadir. Ancak uluslararasi
ogrenci hareketliligi, Erasmus degisim programi katilimi, uluslararasi proje ortakligi veya mezun istihdam
verileri heniliz bulunmamaktadir.

Programin ilerleyen yillarda uluslararasi hareketlilik, sertifikasyon oranlar1 ve kiiresel is giicli entegrasyonu
gibi gostergelerle performansini 6lgmesi hedeflenmektedir.
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Mevcut durumda uluslararasilasma performansina iliskin somut veri bulunmamakla birlikte icerik

diizeyinde kiiresel uyum saglanmustir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

X Var OVar OVar OVar OVar 1 (IVar

OYok Yok Yok Yok Yok 12 Yok
03
04
s

EGITIM VE OGRETIM
Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda egitim-6gretim faaliyetleri, uygulamaya dayali mesleki egitim
anlayis1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Program miifredati, bilisim teknolojilerindeki giincel gelismeler

ve sektor ihtiyaclart dikkate alinarak olusturulmus; i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda
sekillendirilmistir. Egitim siireci, teorik bilgi ile uygulamay1 biitiinlestiren bir yaklagimla planlanmstir.

Program kapsaminda yer alan dersler; sanallagtirma, bulut mimarileri, yiiksek basarimli hesaplama
donanimlari, ag yonetimi ve veri giivenligi gibi teknik alanlar1 kapsamaktadir. Ogrencilerin mesleki
yeterlilik kazanmalar1 amaciyla zorunlu staj ve bir dénemlik Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamasi
miifredatta yer almaktadir. Bu yapi, 6grencilerin gergek sektor ortaminda deneyim kazanmasini
saglamaktadir.

Egitim-0gretim siirecleri ders bilgi paketleri araciligiyla tanimlanmis olup akademik performans
gostergeleri (basar1 orani, devamsizlik orani ve 6grenci memnuniyet anketleri) OBS sistemi tlizerinden
izlenmektedir. Program heniiz ilk yilinda oldugundan ¢ikt1 analizleri ve mezun performans verileri
olugsmamuigtir. Ancak belirlenen egitim amaglar1 ve hedefler dogrultusunda kalite dongiisiiniin ilerleyen
donemlerde veri temelli olarak gili¢lendirilmesi planlanmaktadir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinin tasarim siireci, i¢ ve dis paydas goriisleri dikkate alinarak
gerceklestirilmistir. Program miifredati olusturulurken bilisim sektoriindeki gilincel gelismeler, bulut
teknolojileri alanindaki ihtiyaglar ve mesleki yeterlilikler esas alinmistir. Miifredat taslagi boliim kurulu ve
meslek yiiksekokulu kurulu tarafindan degerlendirilmis, ardindan Senato onayindan gecerek yiiriirliige
girmistir.

Program yapisi teorik dersler ile uygulama temelli dersleri biitlinlestiren bir model {izerine kurulmustur.
Sanallagtirma ve Bulut Teknolojileri, Bulut Bilisim Mimarileri ve Yiksek Basarimli Hesaplama
Donanimlari gibi dersler programin teknik omurgasini olusturmaktadir. Ayrica zorunlu staj ve bir donemlik
Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamasi miifredata entegre edilerek dgrencilerin sektér deneyimi
kazanmalar1 hedeflenmistir.

Programin yeni a¢ilmis olmasi nedeniyle miifredatin sistematik degerlendirilmesi ve giincellenmesine
iligkin veri temelli analiz silireci heniiz olugsmamistir. Ancak akademik kurullar araciligiyla program
iceriginin izlenmesi ve gerektiginde giincellenmesi planlanmaktadir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinin tasarim siireci, liniversitenin akademik mevzuati dogrultusunda
yiiriitiilmiistiir. Program olusturulurken i¢ ve dis paydas goriisleri alinmis; sektorel gereksinimler ve bilisim
teknolojilerindeki giincel gelismeler dikkate alinmistir. Hazirlanan miifredat taslagi boliim kurulu ve
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meslek yiiksekokulu kurulu tarafindan degerlendirilmis, ardindan Senato onayi alinarak yiriirliige
girmistir.
Program yeterlilikleri ve ders kazanimlar1 ders bilgi paketlerinde tanimlanmig olup AKTS kredileri is yiikii

esasma gore belirlenmistir. Program yapisi teorik ve uygulamali dersleri dengeli bigimde igermekte;
zorunlu staj ve Isletmede Mesleki Egitim uygulamalari ile mesleki deneyim kazandirmay1 hedeflemektedir.

Degerlendirme:

Programin tasarim ve onay siireci kurumsal ve resmi mekanizmalar ¢ergevesinde gergeklestirilmistir. I¢ ve
dis paydas goriislerinin alinmis olmast programin sektoérle uyumlu ve katilimer bir anlayisla
olusturuldugunu gostermektedir. Miifredatin boliim ve MY O kurullar ile Senato onayindan ge¢mis olmasi
akademik ve yonetsel denetim mekanizmalarinin isletildigini ortaya koymaktadir.

Program yeterlilikleri ve ders kazanimlari tanimli olup ders bilgi paketlerinde yer almaktadir. AKTS
kredilerinin belirlenmis olmasi O0grenci is yiikii esasli planlama yapildigini gostermektedir. Ancak
programin yeni ac¢ilmis olmasi nedeniyle yeterliliklerin gergeklesme diizeyine iliskin veri temelli analiz
heniiz olusmamistir. Ilerleyen donemlerde 6grenci basari verileri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda
program tasariminin sistematik bicimde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar X Var OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok 02 OYok
3
04
as

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinin toplam kredi yiikii 125 AKTS olarak planlanmistir. Program
yapist, teorik ve uygulamali dersleri dengeli bicimde igermekte olup uygulama temelli derslerin agirlikli
oldugu bir miifredat yapisina sahiptir. Bu yaklasim, 6grencilerin teknik yeterliliklerini uygulama ortaminda
gelistirmelerini desteklemektedir.

Programda toplam 32 AKTS se¢meli ders bulunmaktadir. Se¢meli dersler 6grencilerin ilgi alanlarina ve
kariyer hedeflerine gore uzmanlagma imkani1 saglamaktadir. Miifredatta ayrica genel kiiltiir dersleri ile
YOK zorunlu dersleri (Tiirk Dili, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi vb.) yer almakta olup 6grencilerin temel
akademik ve kiiltlirel donanimlarinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Degerlendirme:

Programin ders dagilimi dengeli ve yapilandirilmis bir ¢cergeveye sahiptir. Toplam 125 AKTS yiikii mesleki
yeterliliklerin kazandirilmasina yonelik planlanmistir. Uygulamali derslerin agirlikli olmasit programin
uygulama odakli yapisimi giiclendirmektedir.

Se¢meli derslerin toplam 32 AKTS olmasi 6grencilere esneklik ve uzmanlagsma imkani sunmaktadir. Bu
durum bireysel ilgi ve kariyer planlamasi agisindan olumlu bir gostergedir. Genel kiiltiir dersleri ve YOK
zorunlu derslerinin miifredatta yer almasi 6grencilerin ¢ok yonlii gelisimini desteklemektedir.

Programin yeni ag¢ilmis olmasi nedeniyle ders dagiliminin etkinligine iliskin performans analizi heniiz
yapiimamistir. Ilerleyen dénemlerde basari oranlart ve dgrenci geri bildirimleri dogrultusunda ders
dagiliminin degerlendirilmesi planlanmaktadir.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var Var OVar OVar OVar 01 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 02 OYok
3
04
s

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda ders kazanimlar1 ile program c¢iktilar1 arasinda sistematik bir
eslestirme yapilmistir. Program ¢iktilart Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile
uyumlu sekilde belirlenmis olup ders bilgi paketlerinde ders 6grenme kazanimlari ile program ciktilari
arasindaki iliski matrisi tanimlanmistir.

Bu eslestirme sayesinde her dersin programin genel yeterliliklerine katkisi goriiniir hale getirilmistir.
Program c¢iktilar1 teknik bilgi, uygulama becerisi, problem ¢dzme yetkinligi, ekip ¢aligmasi ve etik
sorumluluk gibi temel alanlar1 kapsamaktadir.

Degerlendirme:

Programda ders kazanimlar ile program ciktilar1 arasinda tanimli bir iligki matrisi bulunmasi egitim
tasariminin sistematik bir yaklagimla yapildigini géstermektedir. Program ¢iktilarinin TYYC ile uyumlu
olarak belirlenmis olmasi ulusal yeterlilik ¢ergevesi ile entegrasyonu saglamaktadir.

Ders 6grenme kazanimlarinin program c¢iktilart ile iliskilendirilmis olmasi planlama ve uygulama
boyutunun gii¢lii oldugunu gdstermektedir. Ancak programin yeni agilmis olmasi nedeniyle program
ciktilarmin gergeklesme diizeyine iliskin veri temelli analiz heniiz yapilmamistir. Ogrenci basari verileri ve
6l¢gme-degerlendirme sonuglariin program ciktilar1 bazinda analiz edilmesi ilerleyen donemlerde kalite
dongiisiinii tamamlayacaktir.

Mevcut durumda ders—program ¢iktist uyumu tanimli ve uygulanmaktadir; ancak ¢ikti gergeklesme
analizinin sistematiklestirilmesi gerekmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar
LYok LYok Yok Yok Yok L2 LYok
3
L4
05

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarim
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Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda ders tasarimi, 6grenci is yiikii esasina dayali olarak planlanmustir.
Derslerin AKTS kredileri; haftalik ders saati, uygulama siiresi, bireysel ¢calisma, proje/ddev hazirlik siiresi
ve siav hazirlik siiregleri dikkate alinarak belirlenmistir. Bu bilgiler ders bilgi paketlerinde yer almakta ve
Ogrencilerin erisimine agik bulunmaktadir.

Programin toplam kredi ytikii 125 AKTS olarak planlanmis olup her dersin is yiikii dagilimi tanimlanmustir.
Uygulamali derslerin agirlikli olmasi nedeniyle laboratuvar ve uygulama siireleri is yiikii hesaplamasina
dahil edilmistir.

Degerlendirme:

Programda 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi benimsenmis olup AKTS hesaplamalar1 ders bilgi
paketlerinde tanimlanmistir. Haftalik ders saatleri, uygulama siireleri, bireysel calisma siiresi ve dlgme-
degerlendirme faaliyetleri is yiikii planlamasinda dikkate alinmistir. Bu durum Avrupa Kredi Transfer
Sistemi (AKTS) yaklasimiyla uyumlu bir planlama yapildigini gostermektedir.

Programin yeni ac¢ilmis olmasi nedeniyle is yiikii planlamasinin etkinligine iliskin 6grenci geri bildirimleri
ve veri temelli analiz heniiz sistematik olarak degerlendirilmemistir. Ilerleyen dénemlerde dgrenci anket
sonuglart dogrultusunda is yiikii dagiliminin gézden gecirilmesi kalite dongiistinii giiclendirecektir.

Mevcut durumda is yiikiine dayali ders tasarimi tanimli ve uygulanmakta olup izleme ve iyilestirme siireci
gelistirilme agamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok 02 OYok
3
04
0s

B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, liniversitenin akademik izleme mekanizmalart dogrultusunda takip
edilmektedir. Ogrenci basar1 oranlari, devamsizlik oranlari ve dgrenci memnuniyet anketleri programin
izlenmesine yonelik temel gostergeler arasinda yer almaktadir. Bu veriler OBS sistemi ve kurumsal geri
bildirim mekanizmalar1 araciligiyla elde edilmektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan miifredat giincellemesine yonelik kapsamli bir revizyon siireci
gerceklesmemistir. Ancak akademik kurullar aracilifiyla programin izlenmesi ve gerektiginde
giincellenmesi planlanmaktadir.

Degerlendirme:

Programin izleme siireci basar1 oranlari, devamsizlik verileri ve Ogrenci geri bildirimleri {izerinden
yiritiilmektedir. Bu gostergeler programin performansina iligkin veri liretmeye baslamistir. Ayrica i¢ ve
dis paydas gortisleri programin tasarim asamasinda dikkate alinmigtir.

Ancak programin yeni acilmis olmasi nedeniyle sistematik miifredat giincellemesi ve veri temelli
iyilestirme kararlar1 heniiz uygulanmamistir. Program ¢iktilariin gergeklesme diizeyine iliskin analizler ve
periyodik  degerlendirme raporlarinin  olusturulmasi ilerleyen donemlerde kalite dongiisiinii
tamamlayacaktir.
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Mevcut durumda izleme mekanizmasi tanimli ve uygulanmakta olup gilincelleme siireci veri temelli olarak
gelistirilme agsamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var Var OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok Yok Yok Yok 02 OYok
3
04
s

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda egitim ve 6gretim siiregleri liniversitenin akademik mevzuati ve
akademik takvimi dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ders gorevlendirmeleri boliim bagkanligi tarafindan
yapilmakta, akademik siiregler boliim ve MY O kurullari araciligiyla koordine edilmektedir.

Ders igerikleri ve 6grenme kazanimlar1 ders bilgi paketlerinde tanimlanmis olup dlgme-degerlendirme
stiregleri (vize, final, uygulama, proje vb.) iiniversite yonetmeliklerine uygun sekilde yiiriitiilmektedir.
Ogrenci basar1 ve devamsizlik bilgileri OBS sistemi iizerinden izlenmektedir.

Zorunlu staj ve bir dénemlik Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamalar1 yonergelerle diizenlenmis olup
stirecler danisman 6gretim elemanlari tarafindan takip edilmektedir.

Degerlendirme:

Programda egitim-0gretim siirecleri planli, tanimli ve kurumsal mevzuata uygun bicimde yiiriitiilmektedir.
Akademik takvim dogrultusunda dersler diizenli olarak islenmekte; 6lgme-degerlendirme faaliyetleri
yonetmelik ¢ercevesinde uygulanmaktadir. OBS sistemi araciligiyla akademik performans verileri
izlenmektedir.

Staj ve IME siireclerinin yonergelerle diizenlenmis olmasi uygulamali egitimin sistematik bicimde
yuriitiildiigiinii gostermektedir. Ancak programin yeni agilmis olmasi nedeniyle siireglerin etkinligine
ilisgkin kapsamli performans analizi heniiz yapilmamistir. Stireglere iliskin veri temelli iyilestirme
mekanizmalarinin gili¢lendirilmesi ilerleyen donemlerde kalite dongiisiinii tamamlayacaktir.

Mevcut durumda egitim ve 6gretim siiregleri tanimli, uygulanmakta ve izlenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 02 OYok
3
L4
05
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda egitim-6gretim faaliyetleri 6grenci merkezli 6grenme yaklasimi
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Programin uygulama agirlikli yapisi, 6grencilerin teorik bilgiyi pratige
dontistiirmelerini saglayacak bigimde tasarlanmistir. Laboratuvar uygulamalari, proje calismalari ve sektor
temelli uygulamalar 6grenme siirecinin 6nemli bilesenlerini olusturmaktadir.

Ogrencilerin aktif katilmin1 destekleyen dgretim yontemleri kullanilmakta; uygulamali dersler araciligiyla
problem ¢dzme, analiz yapma ve teknik beceri gelistirme yetkinlikleri kazandirilmaktadir. Olgme ve
degerlendirme stiregleri vize, final, uygulama sinavi, proje ve performans degerlendirmeleri gibi gesitli
yontemlerle gergeklestirilmektedir.

Program kapsaminda yer alan zorunlu staj ve Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamasi 6grenci merkezli
O0grenme yaklasiminin en 6nemli unsurlarindan biridir. Bu uygulamalar sayesinde 68renciler gergek is
ortaminda deneyim kazanmakta ve mesleki yeterliliklerini gelistirmektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan 6grenci merkezli uygulamalarin uzun donemli performans analizleri
heniiz olusmamistir. Ancak basari oranlari, devamsizlik verileri ve 0grenci memnuniyet anketleri
araciligiyla siirecler izlenmektedir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Bulut Bilisim Operatorligi Programinda ogretim siireci, Ogrenci merkezli 6grenme yaklagimi
dogrultusunda planlanmistir. Derslerde teorik anlatimin yani1 sira uygulama, laboratuvar ¢alismalari, proje
gelistirme, senaryo temelli problem ¢dzme ve vaka analizi gibi yontemler kullanilmaktadir. Ozellikle
sanallagtirma ve bulut teknolojileri derslerinde &grencilerin sistem kurulum, yapilandirma ve yonetim
uygulamalar1 yapmalar1 saglanmaktadir.

Uygulamali derslerin agirlikli olmasi 6grencilerin teknik becerilerini gelistirmeye yonelik bir 6grenme
ortam1 sunmaktadir. Isletmede Mesleki Egitim (IME) ve zorunlu staj uygulamalar1 ise 6grenmenin gercek
is ortaminda pekistirilmesini saglamaktadir.

Degerlendirme:

Programda 6gretim yontemleri 6grenci katilimini destekleyen ve uygulamaya dayali 6grenmeyi esas alan
bir yapiya sahiptir. Laboratuvar uygulamalar1 ve proje temelli calismalar 6grencilerin aktif 6grenme
stirecine dahil olmasii saglamaktadir. Bu yaklasim bilisim teknolojileri alaninda gerekli olan problem
¢ozme ve teknik uygulama yetkinliklerini gelistirmektedir.

Uygulamali ders oraninin yiiksek olmas1 programin 6grenci merkezli yapisini giiclendirmektedir. Ancak
Ogretim yontemlerinin etkinligine iliskin sistematik analiz ve raporlama siireci heniiz olusturulmamistir.
Ogrenci geri bildirimleri ve basar1 verileri dogrultusunda ogretim yontemlerinin diizenli olarak
degerlendirilmesi programin olgunluk diizeyini artiracaktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
K Var XVar OVar OVar OVar a1 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok 02 OYok
3
04
0s

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme
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Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda o6lgme ve degerlendirme siirecleri tiiniversitenin 1ilgili
yonetmelikleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Derslerde vize ve final sinavlari uygulanmakta olup 6lgme-
degerlendirme faaliyetleri ders bilgi paketlerinde tanimlanmistir.

Programin yapisinda proje temelli degerlendirme ve uygulama sinavlar1 6ngoériilmekle birlikte, heniiz ikinci
siif derslerine ge¢ilmedigi i¢in proje degerlendirmesi ve uygulama sinavlart uygulanmamistir. Zorunlu
staj ve Isletmede Mesleki Egitim (IME) siiregleri ikinci sinif diizeyinde gergeklestirilecektir.

Degerlendirme:

Programda 6l¢gme ve degerlendirme siireci planli ve yonetmeliklere uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Birinci
siif diizeyinde vize ve final sinavlari uygulanmis olup 6grencilerin akademik basarilar1 bu yontemle
degerlendirilmistir.

Ancak program heniiz ilk y1linda oldugundan proje temelli degerlendirme, uygulama sinavlari ve staj/IME
performans degerlendirmeleri uygulanmamistir. Bu nedenle 6l¢me-degerlendirme siireci tam kapsamli
olarak hayata gecirilmemistir.

flerleyen dénemde proje caligmalari, uygulama smavlar ve isyeri degerlendirme formlarmin devreye
girmesiyle 6lgme-degerlendirme sisteminin daha biitiinciil hale gelmesi beklenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 02 OYok
3
04
s

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi
Kurum i¢i ve kurum dis1 6grenci kabulii

Bulut Bilisim Operatorliigii Programma &grenci kabulii OSYM tarafindan gerceklestirilen merkezi
yerlestirme sistemi aracilifiyla yapilmaktadir. Siireg, Yiiksekogretim Kurulu ve {iniversite mevzuati
dogrultusunda yiriitiilmektedir. Kurum i¢i yatay gecis, kurumlar arasi yatay gec¢is ve dikey gecis
uygulamalari iiniversitenin ilgili yonetmelikleri ¢ercevesinde diizenlenmistir. Program heniiz ilk yilinda
oldugu i¢in yatay gecis bagvurusu gerceklesmemistir.

Programlar arasi anlasmalar, 6grenci hareketliligi

Programlar arasi1 gegis ve Ogrenci hareketliligi siirecleri tiniversitenin ilgili yonergeleri dogrultusunda
yiriitiilmektedir. Erasmus ve benzeri degisim programlart iiniversite diizeyinde koordine edilmektedir.
Programin yeni acilmis olmasi nedeniyle heniiz 6grenci hareketliligi gerceklesmemistir.

Degerlendirme:

Ogrenci kabul siireci merkezi yerlestirme sistemi ile yiiriitiilmekte olup seffaf ve standart bir yapiya
sahiptir. Kurum i¢i ve kurum dis1 gecis mekanizmalart mevzuat cercevesinde tanimlanmistir. Onceki
O6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin diizenlemeler {iniversite diizeyinde mevcuttur.
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Programin yeni agilmis olmasi nedeniyle yatay gecis, 0grenci hareketlili§i veya muafiyet uygulamasina
iliskin somut 6rnek bulunmamaktadir. Ancak gerekli mevzuat ve altyapinin tanimli olmasi sistemin
planlama diizeyinde hazir oldugunu gdstermektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
s

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda mezuniyet kosullari {iniversitenin 6n lisans egitim-6gretim ve
smav yonetmeligi dogrultusunda tanimlanmistir. Ogrencilerin mezun olabilmeleri igin programda
ongoriilen toplam AKTS yiikiinii tamamlamalar1 ve zorunlu staj ile Isletmede Mesleki Egitim (IME)
stireclerini basariyla tamamlamalar1 gerekmektedir.

Mezun olan dgrencilere 6n lisans diplomasi diizenlenmekte olup akademik transkriptte dersler ve AKTS
kredileri yer almaktadir. Universite uygulamalar1 dogrultusunda diploma eki (Diploma Supplement)
verilmesi ongoriilmektedir.

Program miifredatinda yer alan dersler uluslararasi gecerliligi bulunan bulut ve sanallastirma teknolojilerini
icermekte olup 6grencilerin ilerleyen siirecte sektorel sertifikasyonlara yonlendirilmesi hedeflenmektedir.

Degerlendirme:

Programda mezuniyet kosullar1 ve diploma siireci mevzuat ¢ercevesinde tanimlanmistir. AKTS sistemine
dayal1 kredi yapis1 ve transkript uygulamasi yeterliliklerin belgelendirilmesini saglamaktadir. Zorunlu staj
ve IME uygulamalari mezuniyet yeterliliklerinin uygulama temelli olarak kazandirilmasini
desteklemektedir.

Program heniiz mezun vermemistir; bu nedenle diploma diizenleme siirecine iliskin uygulama o6rnegi
bulunmamaktadir. Ayrica uluslararasi sertifikasyon siirecleri program kapsaminda dogrudan
yuriitiilmemekte, ancak 6grencilerin bu sertifikalara yonlendirilmesi hedeflenmektedir.

Mevcut durumda sertifikalandirma ve diploma siireci mevzuat diizeyinde tanimli olup uygulama agamasi
heniiz ger¢eklesmemistir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok 2 Yok
03
L4
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B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda 6grenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri, uygulamaya
dayali mesleki egitim anlayisin1 destekleyecek sekilde yapilandirilmistir. Program kapsaminda yiiriitiilen
dersler teorik bilgi ile uygulamay1 biitiinlestiren bir yapiya sahip olup laboratuvar ortamu, dijital altyap1 ve
yazilim araglar1 6grenme siirecinin temel bilesenlerini olusturmaktadir.

Ogrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla ders bilgi paketleri, OBS sistemi ve geri
bildirim mekanizmalar1 aktif olarak kullanilmaktadir. Akademik danismanlik hizmetleri ve Ogretim
elemanlarinin rehberligi, 6grencilerin egitim siirecine uyum saglamalarini ve akademik basarilarini
artirmalarini desteklemektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan 6grenme kaynaklarinin etkinligine iliskin uzun dénemli performans
analizi bulunmamaktadir. Ancak mevcut altyap1 ve akademik kadro yapisi, 6grenci merkezli 6grenme
stirecini destekleyecek sekilde planlanmustir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi egitim faaliyetlerini ISUBU 100. Yil Merkezi Dersliklerinde
yiiriitmektedir. Programin kendine ait bagimsiz binasi bulunmamakta olup yeni bina yapim siireci devam
etmektedir. Dersler mevcut derslik ve standart bilgisayar laboratuvarlart  kullanilarak
gerceklestirilmektedir.

Bilgisayar laboratuvarlar1 programin teknik derslerinin ytiriitiillmesini destekleyecek donanima sahiptir.
Sanallagtirma ve bulut teknolojileri derslerinde mevcut bilgisayar altyapisi kullanilmakta; uygulama
faaliyetleri laboratuvar ortaminda gergeklestirilmektedir.

Degerlendirme:

Programin egitim-0gretim faaliyetleri mevcut merkezi derslik ve laboratuvar altyapist kullanilarak
yiirtitiilmektedir. Standart bilgisayar laboratuvarlarinin bulunmasi teknik derslerin uygulanmasina imkéan
saglamaktadir.

Ancak programin kendine ait bagimsiz bir bina ve 6zel amacli bulut/sanallagtirma laboratuvari heniiz
bulunmamaktadir. Bu durum altyap1 acisindan gelisime ac¢ik bir alan olusturmaktadir. Yeni bina yapim
stirecinin devam ediyor olmasi fiziksel altyapinin ilerleyen donemlerde giiclenecegini gostermektedir.

Mevcut durumda 6grenme ortami temel diizeyde yeterli olup gelisim siireci devam etmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 02 OYok
3
4
s

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda her 6grenciye akademik danisman atanmakta olup danigmanlik
hizmetleri liniversitenin ilgili mevzuati ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Akademik danismanlar 6grencilerin
ders se¢imi, akademik gelisim ve egitim siirecine uyum konularinda rehberlik saglamaktadir.
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Programin heniiz bagimsiz bir binas1 bulunmadigindan 6gretim elemanlarina ait ofisler mevcut degildir.
Danismanlik hizmetleri ders saatleri ve uygun zaman dilimlerinde yiiriitiilmektedir. Ogrenciler ayrica
tiniversitenin Kariyer Merkezi hizmetlerinden yararlanabilmekte ve KBY'S sistemi tizerinden geri bildirim,
talep ve bagvurularini iletebilmektedir.

Degerlendirme:

Programda akademik danismanlik sistemi tanimli ve uygulanmaktadir. Her 6grenciye danigsman atanmasi
ogrenci merkezli yaklagimi desteklemektedir. Kariyer Merkezi hizmetlerinin mevcut olmasi 6grencilerin
mesleki yonelim ve istihdam siireglerine katki saglamaktadir. KBYS sistemi iizerinden basvuru
yapilabilmesi erisilebilirlik agisindan olumlu bir uygulamadir.

Ancak programin kendine ait bir bina ve 6gretim elemanlarina ait ofislerin bulunmamasi danigmanlik
hizmetlerinin fiziksel altyap1 agisindan sinirh yiiriitiilmesine neden olmaktadir. Yeni bina tamamlandiginda
akademik destek hizmetlerinin daha etkin ve sistematik yiiriitiilmesi miimkiin olacaktir.

Mevcut durumda akademik destek mekanizmalar1 tanimli ve uygulanmakta olup fiziksel altyap1 agisindan
gelisime agiktir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
KVar Var OVar OVar OVar O1 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 2 OYok
3
04
as

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi egitim faaliyetlerini ISUBU 100. Yil Merkezi Dersliklerinde
stirdirmektedir. Programin kendine ait bagimsiz bir binast bulunmamakta olup yeni bina yapim siireci
devam etmektedir.

Egitim-0gretim faaliyetleri mevcut derslikler ve standart bilgisayar laboratuvarlar1 kullanilarak
yiirtitiilmektedir. Teknik dersler laboratuvar ortaminda gerceklestirilmektedir. Mevcut altyap: programin
temel egitim faaliyetlerini siirdiirebilecek diizeydedir.

Degerlendirme:

Programin fiziksel altyapis1 gegici olarak merkezi derslikler tizerinden saglanmaktadir. Standart bilgisayar
laboratuvarlarinin bulunmasi teknik derslerin yiiriitiilmesine imkan saglamaktadir. Ancak bulut bilisim ve
sanallagtirma alanina 6zel donanim ve altyap1 heniiz olusturulmamaistir.

Programin kendine ait bagimsiz binasinin olmamasi fiziksel kapasite agisindan sinirlilik olusturmaktadir.
Yeni bina yapim siirecinin devam ediyor olmasi altyapinin ilerleyen donemlerde giiclenecegini
gostermektedir.

Mevcut durumda tesis ve altyap1 temel diizeyde yeterli olup gelisim siireci devam etmektedir.
Kontrol Tablosu:
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Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XY ok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
as

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda dezavantajli gruplara yonelik diizenlemeler iiniversitenin ilgili
birimi araciligiyla yiriitilmektedir. Engelli 6grencilerin akademik ve fiziksel erisimini desteklemek
amaciyla gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Egitim faaliyetlerinin yiiriitildiigii 100. Y1l Merkezi Dersliklerde fiziksel erisilebilirlik kapsaminda rampa
ve asansOr bulunmaktadir. Bu durum fiziksel mekana erisim agisindan dezavantajli gruplarin kullanimina
uygun bir ortam saglamaktadir.

Degerlendirme:

Program, iiniversite biinyesindeki engelli 6grenci birimi ile koordineli sekilde dezavantajli gruplara yonelik
destek mekanizmalarin1 uygulamaktadir. Fiziksel erisilebilirlik agisindan rampa ve asansdr bulunmasi
onemli bir avantajdir.

Programin heniiz ilk yilinda olmasi nedeniyle dezavantajli 6grencilere yonelik 6zel uygulama ornekleri
olusmamigstir. Ancak gerekli altyapinin mevcut olmasi ve birim desteginin bulunmasi erisilebilirlik
acisindan olumlu bir durumdur.

Mevcut durumda dezavantajl gruplara yonelik destek mekanizmalari tanimli ve erisilebilir durumdadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok XYok XYok XYok XYok 2 OYok
03
04
0s

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi 6grencileri liniversite genelinde diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere katilim saglayabilmektedir. Universite biinyesinde faaliyet gosteren Ogrenci topluluklari,
kiiltiirel etkinlikler ve sportif organizasyonlar 6grencilerin sosyal gelisimlerini desteklemektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan program oOzelinde diizenlenmis kapsamli bir etkinlik
bulunmamaktadir. Ancak 6grencilerin liniversite genelindeki faaliyetlere katilimi tesvik edilmektedir.

Degerlendirme:

25



Program ogrencileri tiniversite genelindeki sosyal, kiiltlirel ve sportif faaliyetlerden yararlanabilmektedir.
Bu durum 6grencilerin akademik gelisimlerinin yani sira sosyal ve kisisel gelisimlerini desteklemektedir.

Programin yeni agilmis olmasi nedeniyle program diizeyinde 6zel organizasyon veya teknik gezi gibi
uygulamalar heniiz gerceklestirilmemistir. Ilerleyen donemlerde sektorel etkinlikler, teknik geziler ve
ogrenci kuliibii faaliyetlerinin artirilmasi planlanabilir.

Mevcut durumda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere erisim {iniversite diizeyinde saglanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 Var
OYok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
03
04
s

B.4. Ogretim Kadrosu

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda egitim-6gretim faaliyetleri dort 6gretim elemani tarafindan
yiriitiilmektedir. Akademik kadro; bir dogent, iki doktor Ogretim {iyesi ve bir dgretim gorevlisinden
olusmaktadir.

Ogretim elemanlarmnin tamann bilgisayar alan1 mezunu olup programin teknik igerigi ile dogrudan uyumlu
bir akademik altyapiya sahiptir. Kadronun lisansiistii egitim diizeyi ve alan uzmanlig1, programin uygulama
agirlikli derslerinin yiiriitiillmesini desteklemektedir.

Ders gorevlendirmeleri 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak yapilmakta olup
programin teknik omurgasini olusturan sanallastirma, bulut bilisim ve ag teknolojileri dersleri alan uyumlu
akademik personel tarafindan yiiriitiilmektedir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda 6gretim elemanlarinin atama ve ylikseltme siiregleri 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ve {niversitenin akademik atama ve yiikseltme kriterleri dogrultusunda
yiirtitiilmektedir. Akademik personel, tiniversitenin belirledigi bilimsel ve akademik yeterlilik dl¢iitlerine
gore atanmakta ve yiikseltilmektedir.

Ders gorevlendirmeleri boliim baskanligt ve MYO yonetimi tarafindan yapilmakta olup ogretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar1 dikkate alinmaktadir. Programin teknik yapisi dogrultusunda alan uyumu
gozetilerek gorevlendirme yapilmaktadir.

Degerlendirme:

Programda atama ve yikseltme kriterleri kurumsal diizeyde tanimli ve mevzuata uygun sekilde
uygulanmaktadir. Akademik kadronun alan uyumlu olmasi ve ders gorevlendirmelerinde uzmanlik alaninin
dikkate alinmasi egitim-0gretim kalitesini desteklemektedir.

Program diizeyinde ayrica 6zel bir atama veya performans temelli gérevlendirme kriteri bulunmamaktadir;
siire¢ iiniversite genel uygulamalar cercevesinde yiiriitiilmektedir. Programin yeni acilmis olmasi
nedeniyle atama ve gorevlendirme siireglerine iliskin 6zel bir degerlendirme veya iyilestirme uygulamasi
heniiz s6z konusu olmamustir.
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Mevcut durumda atama ve gorevlendirme siirecleri tanimli, uygulanmakta ve alan uyumuna dayali olarak
yuriitiilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
X Var Var OVar OVar OVar 01 Var
Yok Yok Yok Yok Yok 12 OYok
3
04
s

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda gorev yapan 6gretim elemanlar: alanlarinda uzman ve lisansiistii
egitim diizeyine sahip akademik personelden olusmaktadir. Programin teknik yapisi dogrultusunda
sanallastirma, bulut bilisim, ag yonetimi ve sistem teknolojileri gibi dersler alan uyumlu 6gretim elemanlari
tarafindan yiiriitiillmektedir.

Akademik personel pilimsel faaliyetler, akademik ¢aligmalar ve mesleki gelisim etkinliklerine katilim
saglayabilmektedir. Universite biinyesinde diizenlenen hizmet i¢i egitimler ve akademik gelisim faaliyetleri
Ogretim elemanlariin yetkinliklerinin artirtlmasini desteklemektedir.

Degerlendirme:

Programin 6gretim kadrosu alan uyumu ve akademik yeterlilik acisindan giicliidiir. Lisansiistii egitimli
personelin varlig1 ve uzmanlik alanlarina uygun ders gorevlendirmesi egitim kalitesini desteklemektedir.

Ancak o6gretim yetkinliklerinin program diizeyinde sistematik olarak Ol¢lilmesi ve performans
degerlendirme mekanizmasinin olusturulmasi heniiz s6z konusu degildir. Ogretim elemanlarinin egitim-
ogretim performansina iliskin veri temelli analiz ve geri bildirim siireclerinin gelistirilmesi ilerleyen
donemlerde kalite dongiistlinii giiclendirecektir.

Mevcut durumda 6gretim yetkinlikleri tanimli ve uygulanmakta olup gelisim siiregleri kurumsal diizeyde
desteklenmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 Var
OYok OYok Yok Yok Yok 2 OYok
3
4
s

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme
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Bulut Bilisim Operatdrliigii Programinda gorev yapan 6gretim elemanlari, liniversite genelinde yiiriitiilen
akademik tesvik ve destek mekanizmalarindan yararlanabilmektedir. Bilimsel yayin, proje, akademik
faaliyet ve mesleki gelisim ¢aligmalar1 kurumsal diizeyde desteklenmektedir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme siirecleri tiniversitenin ilgili yonergeleri ¢ergevesinde
yiiriitiilmekte olup program diizeyinde ayrica tanimlanmis 6zel bir ddiillendirme sistemi bulunmamaktadir.

Degerlendirme:

Ogretim elemanlar1 {iniversite genel akademik tesvik mekanizmalarindan yararlanabilmektedir. Bu durum
akademik faaliyetlerin desteklenmesini saglamaktadir. Ancak program diizeyinde egitim-0gretim
performansina yonelik 6zel bir tesvik veya odiillendirme sistemi bulunmamaktadir.

Programun yeni a¢ilmis olmasi nedeniyle egitim faaliyetlerine yonelik performans temelli bir 6diillendirme
uygulamasi heniiz olusturulmamustir. Ilerleyen donemlerde egitim kalitesini artirmaya yonelik tesvik
mekanizmalarinin gelistirilmesi programin kurumsal olgunlugunu gii¢lendirebilir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar COVar COVar OVar 01 Var
LYok Yok Yok Yok Yok 2 LYok
03
04
s

ARASTIRMA VE GELISTIRME

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi 6n lisans diizeyinde egitim vermekle birlikte, aragtirma ve
gelistirme faaliyetleri gretim elemanlarinin akademik ¢aligmalar1 araciligiyla desteklenmektedir.
Program kadrosunda yer alan 6gretim elemanlari bilimsel arastirmalar, akademik yayinlar ve mesleki
gelisim faaliyetleri ytiriitmektedir.

Programin uygulama temelli yapisi, 68rencilerin teknik problem ¢ézme ve yenilik¢i diisiinme becerilerini
gelistirmeyi hedeflemektedir. Ancak program heniiz ilk yi1linda oldugundan 6grenci katilimli aragtirma
veya proje ¢iktilar1 olusmamistir. Arastirma ve gelistirme faaliyetleri agirlikli olarak 6gretim
elemanlarinin bireysel akademik ¢alismalar1 diizeyinde yiiriitiilmektedir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda arastirma faaliyetleri liniversitenin arastirma politikalar ve ilgili
mevzuat1 ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Program 6n lisans diizeyinde egitim vermekle birlikte 6gretim
elemanlar1 bilimsel aragtirma ve akademik caligmalarini kurumsal arastirma altyapist kapsaminda
stirdlirebilmektedir.

Arastirma stirecleri iiniversite biinyesindeki ilgili birimler ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
koordinatorliigli araciligryla yiirtitiilmektedir. Program diizeyinde ayr1 bir aragtirma birimi bulunmamakta
olup siirecler kurumsal yapi igerisinde yonetilmektedir.

Programin yeni a¢ilmis olmasi nedeniyle 6grenci katilimli arastirma faaliyetleri heniiz olusmamugtir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi
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Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda arastirma siiregleri {iniversitenin aragtirma politikalar
dogrultusunda yiiriitilmektedir. Arastirma faaliyetleri program diizeyinde ayr1 bir yapilanma yerine
kurumsal arastirma organizasyonu igerisinde gergeklestirilmektedir. Ogretim elemanlar1 bilimsel
caligmalarin1 {iniversite biinyesindeki Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimi ve ilgili arastirma
koordinasyon mekanizmalar1 aracilifiyla siirdiirebilmektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan 6grenci katilimli arastirma faaliyetleri ve program temelli proje
caligsmalar1 heniiz olugsmamustir.

Degerlendirme:

Programda arastirma siiregleri kurumsal ¢ergevede tanimli olup {iniversite genel aragtirma organizasyonu
icerisinde yiiriitilmektedir. Ogretim elemanlarmin  bilimsel faaliyetleri bu yap1 aracilifiyla
desteklenmektedir.

Ancak program diizeyinde ayri1 bir aragtirma stratejisi, Oncelikli arastirma alan1 veya yapilandirilmisg
arastirma plan1 bulunmamaktadir. Arastirma faaliyetleri agirlikli olarak bireysel akademik c¢alismalar
diizeyindedir. Programin 6n lisans diizeyinde olmasi ve yeni agilmis olmasi arastirma faaliyetlerinin sinirl
kalmasina neden olmaktadir.

Mevcut durumda arastirma stirecleri kurumsal diizeyde tanimli olup program bazli sistematik yap1 heniiz
gelisim agamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
0s

C.1.2. i¢ ve Di1s Kaynaklar
Bu olgiit degerlendirilmeyecektir.
C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Bulut Bilisim Operatorliigii Programi 6n lisans diizeyinde egitim vermekte olup program biinyesinde
doktora programi veya doktora sonrasi aragtirma imkani1 bulunmamaktadir.

Doktora ve doktora sonrasi arastirma faaliyetleri tiniversite biinyesindeki ilgili enstitiiler ve lisansiistii
programlar aracilifiyla yiiriitiilmektedir. Program Ogretim elemanlar1 bireysel akademik g¢aligmalarini
tiniversitenin lisansiistii egitim ve arastirma altyapisi kapsaminda siirdiirebilmektedir.

Degerlendirme:

Program 6n lisans diizeyinde egitim verdiginden doktora programi veya doktora sonrasi arastirma imkani
bulunmamaktadir. Bu durum programin egitim seviyesi ile uyumludur.

Doktora ve doktora sonrasi faaliyetler iiniversite genelinde yiiriitiilmekte olup program diizeyinde ayr1 bir
yapilanma s6z konusu degildir. Bu nedenle bu baslik program o6zelinde smirli kapsamda
degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
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Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XY ok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
as

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Bulut Bilisim Operatorliigi Programinda arastirma yetkinligi, 6gretim elemanlarinin akademik bilgi
birikimi ve bilimsel c¢alismalar1 iizerinden sekillenmektedir. Program kadrosunda yer alan Ogretim
elemanlar lisansiistli egitim diizeyine sahip olup alanlarinda akademik c¢alisma yapabilecek yeterlilige
sahiptir.

Arastirma faaliyetleri iiniversite bilinyesinde yiiriitilen Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) ve diger
kurumsal destek mekanizmalar1 araciligityla desteklenmektedir. Program diizeyinde ayri bir arastirma
biitgesi bulunmamakla birlikte 06gretim elemanlar1 iniversite genel arastirma desteklerinden
yararlanabilmektedir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan sektorel arastirma is birlikleri ve 6grenci katilimli proje faaliyetleri
olusmamustir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

bilimsel ¢aligmalar1 iizerinden gelismektedir. Program kadrosunda yer alan 6gretim elemanlari lisansiistii
egitim diizeyine sahip olup alanlarinda akademik caligsma yapabilecek yeterlilige sahiptir.

Ogretim elemanlari iiniversite biinyesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma projeleri ve akademik faaliyetlere
katilim saglayabilmektedir. Mesleki ve akademik gelisim siirecleri kurumsal diizeyde desteklenmektedir.

Degerlendirme:

tizerinden sekillenmektedir. Lisansiistii egitimli kadronun varlig1 aragtirma potansiyelini desteklemektedir.

Ancak program diizeyinde arastirma kapasitesinin artirtlmasina yonelik 6zel bir strateji, performans izleme
sistemi veya gelisim plan1 bulunmamaktadir. Arastirma faaliyetleri agirlikli olarak bireysel akademik
calismalar diizeyindedir.

Programin 6n lisans diizeyinde olmas1 ve yeni agilmis olmasi arastirma faaliyetlerinin sinirli kalmasina
neden olmaktadir. Ilerleyen donemlerde uygulama temelli projeler ve sektor is birlikleri ile arastirma
yetkinliginin gii¢lendirilmesi miimkiindiir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok 2 Yok
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C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Bu olgiit degerlendirilmeyecektir.
C.3. Arastirma Performansi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda arastirma performansi, 6gretim elemanlarin akademik
faaliyetleri tizerinden sekillenmektedir. Program on lisans diizeyinde egitim vermekle birlikte 6gretim
elemanlar1 bilimsel yayin, proje ve akademik c¢aligmalarii {iniversitenin kurumsal arastirma altyapisi
kapsaminda yiiriitmektedir.

Arastirma performansi iiniversite diizeyinde izlenmekte olup akademik faaliyetler kurumsal sistemler
araciligiyla kayit altina alinmaktadir. Programin yeni agilmis olmasi nedeniyle 68renci katilimli arastirma
ciktilar1 ve program bazli arastirma performans verileri heniiz olusmamustir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda arastirma performansi, tiniversite genelinde yiiriitiilen akademik
performans izleme mekanizmalar1 g¢ercevesinde takip edilmektedir. Ogretim elemanlarinin bilimsel
yayinlari, projeleri ve akademik faaliyetleri kurumsal sistemler araciligryla kayit altina alinmaktadir.

Program diizeyinde ayr1 bir aragtirma performansi izleme sistemi bulunmamaktadir. Arastirma ciktilari
Ogretim elemanlarinin bireysel akademik faaliyetleri iizerinden degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Arastirma performansi kurumsal diizeyde izlenmekte olup akademik faaliyetler iiniversite sistemleri
araciligiyla takip edilmektedir. Ancak program bazli arastirma ¢iktilarinin sistematik olarak analiz edilmesi
ve performans gostergelerine dayali iyilestirme siireci heniiz olusturulmamastir.

Programin 6n lisans diizeyinde olmasi ve yeni agilmis olmasi arastirma faaliyetlerinin sinirli kalmasina
neden olmaktadir. Ogrenci katilimli proje ve uygulama temelli arastirma calismalarinin artirilmasi,
arastirma performansinin gelismesine katki saglayacaktir.

Mevcut durumda arastirma performans: kurumsal diizeyde izlenmekte olup program bazli sistematik
degerlendirme mekanizmasi gelistirme agamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok 2 OYok
03
04
0s

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda gorev yapan Ogretim elemanlarinin akademik performansi,
iiniversite genelinde yiiriitiilen performans degerlendirme ve akademik tesvik sistemleri ¢ercevesinde
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izlenmektedir. Bilimsel yayin, proje ve akademik faaliyetler kurumsal sistemler araciligiyla kayit altina
alinmakta ve degerlendirilmektedir.

Program diizeyinde 6gretim elemanlarmin arastirma performansina yonelik ayri bir degerlendirme
mekanizmasi bulunmamaktadir. Siireg tiniversite genel uygulamalar1 dogrultusunda yiirtitiilmektedir.

Degerlendirme:

Ogretim elemanlarmin akademik performansi kurumsal diizeyde izlenmekte ve tesvik mekanizmalar
araciliiyla desteklenmektedir. Bu durum akademik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini desteklemektedir.

Ancak program bazli aragtirma performansi analizi ve performansa dayali iyilestirme mekanizmasi heniiz
olusturulmamaistir. Programin 6n lisans diizeyinde olmas1 ve yeni agilmis olmasi arastirma faaliyetlerinin
sinirlt kalmasina neden olmaktadir.

Mevcut durumda 6gretim elemani performans: kurumsal ¢ergevede degerlendirilmekte olup program
diizeyinde sistematik degerlendirme siireci gelistirme asamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar LVar LVar 01 LVar

LYok LYok LYok LYok OYok 02 LYok
03
04
as

TOPLUMSAL KATKI

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, uygulama temelli egitim anlayis1 dogrultusunda bilisim sektoriiniin
ithtiya¢ duydugu teknik donanima sahip insan kaynag yetistirmeyi hedeflemektedir. Programin
miifredatinda yer alan sanallastirma, bulut bilisim ve ag yonetimi gibi dersler, 6grencilerin sektorel
ithtiyaclara cevap verebilecek yeterlilikler kazanmasini saglamaktadir.

Program kapsaminda yer alan zorunlu staj ve bir dénemlik Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamast,
ogrencilerin gergek is ortaminda deneyim kazanmasina ve sektore dogrudan katki sunmasina imkan
tanimaktadir. Program heniiz ilk yilinda oldugundan toplumsal katkiya iliskin somut mezun ¢iktilari
olusmamustir; ancak uygulamali egitim modeli sektorel katki potansiyelini desteklemektedir.

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda toplumsal katki siiregleri, tiniversitenin toplumsal katki ve sektor
1§ birligi politikalar1 dogrultusunda yiirtitiilmektedir. Programin uygulama temelli yapisi ve miifredatta yer
alan zorunlu staj ile Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamasi, grencilerin sektorle dogrudan etkilesim
kurmasini saglamaktadir.

Toplumsal katki faaliyetleri program diizeyinde ayr1 bir yapilanma seklinde degil, egitim-6gretim
faaliyetleri ve sektorle is birligi siiregleri araciligiyla yiiriitiilmektedir. Program heniiz ilk yilinda
oldugundan toplumsal katkiya iliskin somut ¢ikt1 ve performans verileri olusmamastir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda toplumsal katki faaliyetleri egitim-0gretim siireci ile entegre
bigimde yiiriitiilmektedir. Program miifredatinda yer alan zorunlu staj ve Isletmede Mesleki Egitim (IME)
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uygulamalari, 6grencilerin sektdrle dogrudan etkilesim kurmasimni ve mesleki deneyim kazanmasini
saglamaktadir.

Toplumsal katki faaliyetleri program diizeyinde ayr1 bir organizasyon yapisi yerine iiniversitenin genel is
birligi ve uygulamal1 egitim politikalar1 ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Degerlendirme:

Programin toplumsal katki yaklasimi uygulama temelli egitim modeli tizerinden sekillenmektedir. Staj ve
IME uygulamalar1 sektorle dogrudan iligki kurulmasini saglamakta ve toplumsal katki potansiyeli
olusturmaktadir.

Ancak program diizeyinde tanimli bir toplumsal katki stratejisi, performans gostergesi veya izleme
mekanizmasi bulunmamaktadir. Programin yeni a¢ilmis olmasi nedeniyle mezun c¢iktilar1 ve sektorel
katkiya iligkin somut veriler heniiz olusmamustir.

Mevcut durumda toplumsal katki faaliyetleri egitim siireciyle entegre yiiriitiilmekte olup sistematik izleme
ve degerlendirme mekanizmasi gelistirme asamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok X2 XYok
03
04
0s

D.1.2. Kaynaklar

Bulut Bilisim Operatorliigli Programinda toplumsal katki faaliyetleri, egitim-68retim siireci ve uygulamali
egitim modeli lizerinden yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda en 6nemli kaynak, alan uyumlu akademik kadro
ve uygulama temelli miifredattir.

Programda yer alan zorunlu staj ve Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamalar1 toplumsal katki
stireglerinin temel unsurlarini olusturmaktadir. Program ayrica tliniversitenin genel fiziki altyapisi ve
kurumsal is birligi mekanizmalarindan yararlanmaktadir.

Program diizeyinde toplumsal katki faaliyetlerine yonelik ayri bir biitce veya 6zel kaynak tahsisi
bulunmamaktadir.

Degerlendirme:

Programin toplumsal katki siireglerinde temel kaynaklar uygulama temelli egitim modeli, akademik kadro
ve sektdrle kurulan egitim odakli iliskilerden olusmaktadir. Staj ve IME uygulamalari toplumsal katki
acisindan dnemli bir potansiyel olusturmaktadir.

Ancak program diizeyinde tanimli 6zel bir toplumsal katki biitcesi veya sistematik kaynak planlamasi
bulunmamaktadir. Programin yeni ac¢ilmis olmasi nedeniyle kaynak kullaniminin performans analizi heniiz
yapilmamistir.

Mevcut durumda toplumsal katki kaynaklar1 egitim siireci ile entegre yiiriitiillmekte olup sistematik
planlama ve izleme mekanizmasi gelistirme asamasindadir.

Kontrol Tablosu:
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Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XY ok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
as

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Bulut Bilisim Operatorliigii Programinda toplumsal katki performansi, uygulama temelli egitim modeli ve
sektorle kurulan is birligi stiregleri izerinden sekillenmektedir. Program miifredatinda yer alan zorunlu staj
ve Isletmede Mesleki Egitim (IME) uygulamalar1 dgrencilerin sektdr deneyimi kazanmasini ve is giicii
piyasasina hazirlikli bireyler olarak yetismesini saglamaktadir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan mezun ¢iktilari, sektorel istihdam oranlar1 ve toplumsal katkiya
iliskin nicel performans verileri heniiz olusmamuistir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bulut Bilisim Operatérliigii Programinda toplumsal katki performansi, uygulamal egitim modeli ve
sektorle kurulan egitim odakli iliskiler iizerinden degerlendirilmektedir. Zorunlu staj ve Isletmede Mesleki
Egitim (IME) uygulamalar1 6grencilerin is ortaminda deneyim kazanmasini saglamaktadir.

Program heniiz ilk yilinda oldugundan mezun istihdam oranlar1 ve sektdrel katkiya iliskin performans
verileri heniiz olusmamistir. Toplumsal katkiya yonelik performans gostergeleri program diizeyinde
sistematik olarak tanimlanmamugtir.

Degerlendirme:

Programin toplumsal katki yaklasimi uygulama temelli egitim modeli lizerinden sekillenmektedir. Staj ve
IME uygulamalar: sektorel katk agisindan dnemli bir potansiyel olusturmaktadir.

Ancak toplumsal katki performansina yonelik 6l¢iilebilir gostergeler, izleme mekanizmasi ve veri temelli
degerlendirme siireci heniiz olusturulmamaistir. Programin yeni agilmis olmasi nedeniyle somut performans
ciktilart bulunmamaktadir.

Mevcut durumda toplumsal katki potansiyeli mevcut olmakla birlikte performans izleme ve degerlendirme
sistemi gelistirme asamasindadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok XYok XYok XYok XYok 2 Yok
03
L4
05
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bulut Bilisim Operatorliigli Programi, uygulama temelli egitim modeli dogrultusunda bilisim sektoriiniin
ihtiya¢ duydugu teknik donanima sahip insan kaynagi yetistirmeyi hedefleyen yeni bir 6n lisans
programidir. Program miifredati i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda olusturulmus, ilgili kurullardan
ve Senato onayindan gecerek yiiriirliige girmistir. Ders bilgi paketleri, AKTS dagilim1 ve program ¢iktilar
TYYC ile uyumlu bigimde tanimlanmaistir.

Programin gii¢lii yonleri arasinda uygulama agirlikli ders yapisi, zorunlu staj ve bir dénemlik Isletmede
Mesleki Egitim (IME) uygulamasi, alan uyumlu ve lisansiistii egitimli dgretim kadrosu ve 6grenci merkezli
O0grenme yaklasimi yer almaktadir. Ayrica 6grenci kabul silirecinin merkezi yerlestirme sistemi ile
yiiriitiilmesi ve akademik siireglerin OBS ve kurumsal sistemler iizerinden izlenmesi yapisal bir giivence
olusturmaktadir.

Bununla birlikte programin yeni agilmis olmasi nedeniyle bazi siirecler heniliz gelisim asamasindadir.
Mezun ¢iktilarinin bulunmamasi, program bazli performans analizlerinin heniiz yapilmamis olmasi,
aragtirma ve toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik 6l¢lim mekanizmalarina sahip olmamasi gelisime
acik alanlar olarak degerlendirilmektedir. Ayrica programin kendine ait bagimsiz fiziki mekaninin heniiz
bulunmamasi altyap1 agisindan dnemli bir gelisim alanidir.

Genel olarak degerlendirildiginde program; egitim-6gretim siiregleri ve akademik kadro yapisi agisindan
tammli ve uygulanmakta olan bir kalite altyapisina sahiptir. Izleme, veri temelli degerlendirme ve
tyilestirme mekanizmalarinin gili¢lendirilmesi ile programin kurumsal olgunluk diizeyinin ilerleyen
donemlerde artacagi ongoriilmektedir.

Programin mevcut durumu, planlama ve uygulama boyutunda yeterli olmakla birlikte sistematik kontrol ve
iyilestirme siireglerinin  gelistirilmesine ihtiyag duyan gelisim asamasinda bir yap1 olarak
degerlendirilmektedir.
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